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产业产业··聚聚焦焦

“NPC 经济”是指当下文旅景区通过真人扮演非玩家角色（Non—

Player Character），以沉浸式互动表演、情感连接和文化叙事为核心手

段，从而创造的新业态、就业形态与消费场景。它标志着文旅竞争从

1.0资源导向、2.0服务导向，转向 3.0的情感互动与沉浸体验导向。

“NPC 经济”是“文化+创意+服务”的深度融合。优秀的 NPC 并非

简单的 Cosplay（角色扮演），而是深耕在地文化的“文化使者”，通过将

静态景观动态化、历史文化人格化，构建可共情的叙事空间，实现从

“看景”到“入戏”的转变。它既创造了“演员+传播者”的新型灵活就业

岗位，也通过高情感价值的互动，延长游客停留时间，是当下文旅产业

高质量发展与消费扩容的重要抓手，但其生命力核心在于文化根基的

坚守与价值导向的规范，而非低俗猎奇。应该说，文旅 NPC 不是单兵

作战，需要与场景、内容、服务形成生态，才能行稳致远。

超级周末

“超级周末”，是指城市利用周末时间窗口整合文化、体育、旅游、

商业资源，通过集聚赛事、演出、市集、夜游等多元活动刺激消费、提升

城市活力，推动促消费从“目的地驱动”向“玩法驱动”转变。它本质上

是假日经济的精细化形态——不再被动等待周末客流，而是以高情绪

价值、强参与感的文体活动为“锚点”，串联“吃、住、行、游、购、娱、赛、

展”全链条，将短期人气流量转化为消费增量。

与以往周末休闲不同，“超级周末”呈现三个典型特征：客流从“出

城”逆转为向城市场馆、街区和商圈汇聚；主力客群年轻化，内容与青

年兴趣圈层高度契合；消费者以单场赛事或演出为核心安排整个周末

行程，决策逻辑由“去哪玩”变为“为哪场活动专程前往”。其兴起是供

需同频的结果——需求端，上班族受限于碎片化时间，倾向用更低成

本换取高频次情绪疗愈，“悦己”取代“炫耀”成为消费动机；供给端，各

地主动谋划，将分散活动集群化、将单纯办活动升级为体验设计，并以

票务联动、商圈优惠等手段延展消费触点。

目前，山东济南齐鲁足球超级联赛“球票通用”串起全城消费、北京

朝阳面包节带动商圈销售、苏超集中周六开赛并叠加文旅优惠等实践，

已显现“超级周末”激活在地文化消费、检验城市精细化治理能力的双重

价值。但要使现象沉淀为品牌，仍需立足城市禀赋打造差异化周末标

签，并通过时空连接延长体验链条，避免陷入短期造势后的快速退潮。

NPC经济

产业产业··热热词词

6 月 8 日，国家数据局发布《数

字中国发展报告（2025 年）》（简称

《报告》），从发展基础、赋能效应、

发展环境三个方面系统总结 2025

年数字中国建设重要进展和工作

成效，展望 2026 年数字中国发展

的形势和前景。

《报告》指出：“人工智能+文

化和旅游”融合发展已形成上下

联动良好态势。AI 大模型的应用

实现了文旅服务从“标准化供给”

向“个性化交互”的转变，智旅融

合体验进一步升级。

2025 年，城市级文旅智能体

不断兴起。例如，上海智能体“沪

小游”为游客提供 AI 定制行程、

AIGC 游记生成等服务，已对接 4.5

万余项文旅资源，累计服务用户

约 1300 万人次，成为上海文旅一

站式信息服务“总入口”；杭州“杭

小忆”数字人全面接入 DeepSeek，

覆盖全市超 4 万个服务点位，为游

客提供出行指路、预订酒店、导览

景区等个性化服务。

截至 2025年底，我国在线旅行

预订用户规模为 5.15亿人，占网民

整体的45.8%。文旅场景推陈出新，

沉浸式体验继续成为行业热点。

记者解读：《报告》中呈现的

文旅领域数据和案例，深刻印证

了“我国文旅产业正加速迈入数

智驱动新阶段”这一趋势。5.15 亿

在线预订用户构筑了坚实的数字

基座，这不仅是市场规模的体现，

更是 AI技术落地生根的庞大需求

池。从“沪小游”到“杭小忆”，城

市级智能体的涌现反映了文旅服

务模式的重要转变——由传统的

“标准化供给”升级为“个性化交

互”。这种转变打破了信息壁垒，

实现了从“人找服务”向“服务找

人”的跨越。总体而言，AI 大模型

正以前所未有的深度重塑文旅生

态。未来，随着技术与人文的进一

步交融，智旅融合必将推动我国文

旅产业向更精细化、更具温度的高

质量发展阶段迈进。

《报告》指出：“数字文娱+AI”

创新活力涌现。人工智能、虚拟

现实等数智技术加速构建“技术+

内容+场景”的立体生态，数字文

娱逐步形成从创作开发到网络传

播与价值拓展的完整链条。AI 重

构 内 容 生 产 的 全 链 条 ，“ 一 人 团

队”即可完成过去需要多人协作

的项目，专业创作的门槛被打破。

数 字 文 娱 用 户 规 模 持 续 增

长。截至 2025 年底，网络视频用

户 规 模 达 10.99 亿 人 ，同 比 净 增

776 万人。其中，在网民使用率超

过 80%的各类主要应用中，微短剧

用户规模达 6.64亿人，占网民整体

的 59.0% ；网 络 文 学 用 户 规 模 达

5.26亿人，占网民整体的 46.7%。

记者解读：近 11 亿的网络视

频用户，蕴藏着极为广阔的市场

发展空间。这种碎片化、轻量化

的用户习惯变迁，正推动文娱市

场结构加速向“短视频主导、短剧

崛起”的方向演变。同时，AI 技术

的飞速发展和应用，也引发了生

产关系的变革。专业创作门槛被

打破，“一人团队”成为新潮流，这

反映了内容生产从传统的“重资

产 、大 协 作 ”模 式 ，迈 向“ 人 机 协

同 ”的 轻 量 化 时 代 的 发 展 趋 势 。

这 不 仅 极 大 释 放 了 民 间 创 意 潜

能，更催生了“超级创作者”这一

新型群体。此外，数智技术正加

速构建“技术+内容+场景”的立体

生态。随着 AI进一步重构 IP 生态

与商业模式，数字文娱行业将向

更高质量、更具活力的方向迈进。
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谈论“齐齐哈尔烤肉”话题的视频，在社交平

台收获超过 30 亿次播放。数字的背后，是人们

对美食的渴望，以及数百万游客选择奔赴齐齐哈

尔的新理由——当食客们为了那一口滋啦作响

的炭火气，愿意跨越千里奔赴一座城，文旅消费

的逻辑正在发生微妙而深刻的改变：风景不再是

吸引游客的唯一元素，独具特色的市井烟火正在

成为硬通货。

长期以来，文旅资源 开 发 往 往 陷 入“ 造 景

观”“贴符号”等路径依赖，却忽略了朴素的生

活肌理。事实上，视觉审美容易产生疲劳，而

味觉记忆却往往刻骨铭心。游客或许会忘记

一座城市的街道布局，但很难忘记苏子叶卷肉

那一刻的齿颊留香。在地美食因其强体验、强

记忆、强传播属性，正在成为城市文旅最具辨

识度的引流入口。

从柳州螺蛳粉带旺工业重镇的年轻客流，到

天水麻辣烫引爆西北小城，再到淄博烧烤一改

鲁中名城形象，类似案例正在重塑文旅版图。

这些并非传统顶级名胜的地区，凭借独特的味

觉符号，成功将线上流量转化为线下消费。它

们共同印证了一个朴素的道理：真正有生命力

的文旅 IP，往往深植于接地气的市井生活之中。

放眼全国，沙县小吃已成为福建极具代表

性的富民特色产业与文旅名片，成都火锅融入宽

窄巷子历史文化街区及街巷漫游体系，顺德美食

凭借“食在广州，厨出凤城”底蕴串联起老城古巷、

岭南名园、水乡村落……它们共同印证：特色美食

若与地方文化、非遗技艺、体验场景深度绑定，便

能超越餐饮本身，成为城市文化标识和文旅消费

新增量。齐齐哈尔烤肉申报为省级非遗、打造烤

肉小镇，正是这种“以食为文”的生动实践。

当然，从“网红”到“长红”，考验的是城市综

合治理的系统能力。回归到美食这一维度，齐齐

哈尔的案例提供了一个清晰的启示：与其费尽心

思去“造景”，不如静下心来把“烟火”烧旺。一炉

炭火，烤的是肉，聚的是人气，暖的是消费。当更

多城市学会用美食讲好自己的故事，“舌尖上的

文旅”将为文旅消费市场注入更持久的增量。

“ 舌 尖 上 的 文 旅 ”实 现 引 客 万 千
于 帆

齐齐哈尔特色风味经济的进阶之路——
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▶ 味道鲜美的烤肉。 资料图

全链发力，把风味做成产业

日前，酷爱美食的哈尔滨游客张先生乘坐高铁，慕名来到

齐齐哈尔某知名烤肉店。一盘烤肉、一杯啤酒，苏子叶卷起蒜

片、牛肉片、辣椒丝，一口下去，苏子叶的清香与蒜香、肉香、辣

香融为一体，极大地满足了味蕾。张先生开心地说：“尝上一

口，美！没白来！”

齐齐哈尔是达斡尔语，意为“天然牧场”。气候适宜、牧草

丰富，孕育出肉质鲜嫩、脂肪分布均匀且自带淡淡奶香味的牛

肉。各烤肉店坚持现切、现拌、现烤，把牛肉精细分割成上脑、眼

肉、肋扇等逾 100 个部位，以牛油浸润带孔铸铁烤盘，木炭高温

炙烤，配花生碎、芝麻粉、孜然及苏子叶、蒜片等佐料，实现外焦

里嫩。

截至目前，齐齐哈尔烤肉店已达 2.4 万家，遍布全国各地

及韩国、法国、埃及等 41 个国家和地区。仅在齐齐哈尔域内

就有烤肉店近万家。“近年来，依托资源禀赋和产业基础，齐

齐哈尔全链条成体系推进烤肉产业发展，实现了‘小烤肉’

向‘大产业’、‘小地标’向‘大品牌’、‘小门店’向‘大市场’的

转变。齐齐哈尔烤肉不仅成为地标性特色美食，更是富民强

市的新产业、对外交流的新名片。”齐齐哈尔市商务局副局长

刘洪雷说。

齐齐哈尔市烤肉产业协会会长、齐函杨佳清真肉业有限

公司董事长杨宁介绍，齐齐哈尔烤肉现已形成“养殖—加工—

销售”纵向衔接，木炭烤具、调料配料、酒水伴侣、冷链物

流等横向并进的发展模式，成为引客入市的抓手。

做好“烤肉+”，打造文旅消费新场景

单一的堂食已无法满足游客需求。针对消

费场景 短 板 ，齐 齐 哈 尔 出 台 专 项 政 策 ，以

“游扎龙、观仙鹤、吃烤肉、看冰球”四大

文旅标配为抓手，全力做好“烤肉+”大

文章。

梅里斯达斡尔族区烤肉小镇是其

中的典型样本。在这里，游客不仅能

吃到赵兴家大片肉、魁牛大片肉等网

红美味，还能参观烤肉文化展览馆，选

购烤肉元素文创产品。“以前光吃肉，现

在还得带点伴手礼回去。”一位游客说。

这种“烤肉+文旅”的模式正被复

制到更多区域。明月岛、水师温泉、碾

子山等景区纷纷融入烤肉业态；哈拉新

村景区把烤肉历史绘上院墙，为民宿配备

烤具和原材料，让游客随时体验“住农家院、

吃地道肉”。

“我们深挖网红经济、体验经济和夜间经济潜

力，升级打造沉浸式烤肉体验街区，串联特色景区、美

食街区、乡村旅游点位，精心设计烤肉特色精品旅游线路。”黑

龙江省旅游协会工作人员说。

品牌赋能，让美食流量变旅游增量

日前，第十届中国—俄罗斯博览会在哈尔滨举办。展馆

内，齐齐哈尔的齐炙福牛、齐函杨佳、沃东北等龙头企业现场

支起电烤锅，牛肉在烤盘上滋滋作响、香气四溢，吸引大量中

外食客排队品尝，“鹤城味道”成功“圈粉”。

目前，齐齐哈尔烤肉产业规模达 300 亿元。根据 2025 年

齐齐哈尔印发的《齐齐哈尔烤肉产业创新提升工作方案》，该

市以 A 级以上旅游景区和乡村旅游重点村为依托，重点打造

烤肉文化 IP。筹建齐齐哈尔烤肉文化创意展览馆，整合创意

设计、文化旅游等产业项目，推动衍生文创产品进驻门店，打

造城市名片。通过举办集展览、展演、展销、体验于一体的烤

肉美食节，创作烤肉歌曲、书籍及系列文创，齐齐哈尔将美食

流量转化为旅游增量。同时，持续深化全产业链、市场规模、

标准服务、文化创新、品牌赋能“五大创新提升”行动，加快推

动烤肉产业向标准化、连锁化、数字化、品牌化、国际化方向

发展。

“齐齐哈尔烤肉的火爆，衍生出生态烤肉、健康烤肉、工匠

烤肉、人文烤肉、幸福烤肉等各种烤肉新业态，满足了广大游

客的个性化、多维度消费新需求。”齐齐哈尔市文化广电和旅

游局副局长陈凤才说。

牛油在铸铁

烤盘上滋啦滋啦

融 化 ，现 拌 的 大

片 牛 肉 铺 上 去 ，

炭火逼出油脂，腾

起淡淡白烟……

而 手机屏幕另一

端，社交平台上的数

字同样滚烫 ——

抖 音 平 台“ 齐 齐

哈 尔 烤 肉 ”话 题

播放量已突破 30

亿 次 ，来 自 全 国

各地的网友们在

评 论 区 反 复 追

问 同 一 个 问 题 ：

“ 准 备 去 齐 齐 哈

尔 ，哪 家 烤 肉 店

最地道？”

这场线上线

下 的“ 寻 味 ”共

振 ，早 已 超 出 一

次美食体验的范

畴 。 2022 年 ，齐

齐 哈 尔 被 授 予

“ 国 际 烤 肉 美 食

之都”称号；2024

年 ，齐 齐 哈 尔 烤

肉入选黑龙江省

第七批省级非物

质 文 化 遗 产 名

录。从本地人习

以为常 的 味 道 ，

到 外 地 游 客 跨

越 千 里 也 要 打

卡 的 美 食 ，炭 烤

飘 香 ，齐 齐 哈 尔

文旅产业也在不

断升温。

参会者在第十届中国—俄罗斯博览会齐齐哈尔展区品尝烤肉。 新华社发（张树/摄）


