
6月 3日，上海科技馆科学教育品牌项目“一平米博物馆”，在华东师范大

学第二附属中学前滩学校正式启动。

据介绍，“一平米博物馆”是上海科技馆于 2024 年 4 月正式启动的

重点科学教育品牌项目，利用校园大厅、图书馆一角、走廊过道等仅

有“一平米”的微小空间，打造“小、微、精”的特色主题展览，并通过

聘任学生“小馆长”和“小讲解员”等形式，让学生从科普的受众

转变为科学的传播者和研究者。

图为参观者在活动现场听学生讲解员介绍蝴蝶标本。
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6 月初的北京，海淀区中关村国

际创新中心外，多国旗帜随风飘扬。

来自 58 个国家和地区的代表步入展

馆时被门口别样的景象吸引——身

穿红色旗袍的机器人微笑着用多国

语言问好，一旁还有机器人乐队现场

演奏悠扬的迎宾曲目，嘉宾纷纷举起

手机记录这充满未来感的一幕。

时隔 12 年，这个全球旅游业界的

盛会再次回到发起城市北京。6 月 1

日至 4 日，50 余个国家和地区 70 余座

城市的代表齐聚千年古都，共同叩响

“数智引领未来旅游”的时代脉动。

一场“看得见”的数智变革

走进峰会配套的北京文旅科技

应用展，仿佛踏入未来旅游的微缩景

观。美团最新款的物流配送车“小黄

蜂”安静地在展区穿行，吸引了不少

境外嘉宾驻足。美团总部公共事务

高级总监张聪告诉记者：“美团‘小黄

蜂’载重 15千克，容积 35升，支持最高

时速每秒 2 米，单次续航 8 小时，可覆

盖室内外多种场景，已在深圳、上海、

重庆以及北京机场广泛应用。外国

朋友们可以通过它轻松点外卖、收快

递，感受中国科技的发展速度。”

国术科技带来的“奥比全息舱 AI

换装一体机”前排起了体验长队。董

事长袁国术一边演示一边介绍：“游

客可选择藏族、蒙古族等民族服饰或

戏曲扮相，站在设备前拍摄，几秒钟

就能生成个性化照片，扫码即可下载

或打印。我们希望每位来到北京的

游客都能留下美好记忆，并带走这份

独一无二的文化体验。”“这太神奇

了！”一位来自巴西的参会代表体验

后连连赞叹，“只用一个手势就能换

装，照片还能立刻打印。如果我的城

市也有这样的设备，一定会吸引更多

年轻人。”

开幕式上，“北京文旅十大科技

应用场景”正式发布，从智启行程、

无感畅行，到智能住宿、智慧游览，

覆 盖 游 客“ 吃 住 行 游 购 娱 ”全 链

条 。 科 大 讯 飞 的 多 语 种 AI 透 明 屏

让 入 境 游 客 不 再 有 语 言 障 碍 ；云 迹

科 技 的 机 器 人 送 物 成 为 酒 店 标 配 ；

银 河 通 用 的 人 形 机 器 人 不 仅 能 煮

咖 啡 ，还 能 担 任“ 店 长 ”…… 科 技 ，

正重塑每一段旅程。

一份“立得住”的北京答卷

数字技术究竟能为旅游城市带

来什么？峰会上发布的《2026 世界旅

游目的地数智竞争力报告》给出了量

化答案——北京位列全球数字旅游

引领型城市榜单首位。

亚太旅游协会主席施明德在解

读报告时说：“北京被视为数字旅游

领域的领导者，不仅因为其巨大的文

化资产，更因为其在数字化应用方面

的真正落地有效缓解了旅游业中的

碎片化问题。”

这 份 认 可 背 后 ，是 北 京 多 年 来

的扎实探索。北京市市长殷勇在开

幕 式 致 辞 中 分 享 了 一 组 数 据 ：2025

年北京接待入境游客 548 万人次，同

比增长 39%；实现旅游花费 505.6 亿

元，同比增长 44.7%。两项均创历史

新 高 。 2026 年 第 一 季 度 ，入 境 游 客

接待量继续保持 39%的高速增长。“我

们推出人工智能旅游助手，推进智慧

景区建设，实现‘一码游北京’。”殷

勇说，“故宫数字文博、大运河水岸

沉 浸 式 演 艺 等 正 成 为 新 热 点 ，北 京

日益成为国际一流旅游城市和全球

旅游目的地。”

海淀北京市海淀区委书记张革

则描摹了这座“科技之城”的文旅探

索路径，“海淀区有 14.5 万家科技企

业、265 家上市公司、54 家独角兽企

业。我们用数字活化历史，精细复原

圆明园四十景；用智能升级体验，全

域推广多语种 AI导览；用场景孕育业

态，推出‘海 young 研学’‘元启三山’

等特色品牌。”张革说。

一位来自法国尼斯市的代表对

记者赞叹道：“海淀的三山五园绿道

贯通了 36 公里历史遗存，这不仅是

城 市 治 理 的 智 慧 ，更 是 文 化 活 化 的

典范。”

一次“有温度”的全球共识

6月 1日下午，世界旅游城市联合

会“会员之家”在中关村正式揭牌。

这是联合会成立以来首个实体化会

员服务平台，集品牌展览、专业会晤、

商务洽谈等功能于一体，被与会嘉宾

称为“永不落幕的国际会客厅”。

西 班 牙 塞 维 利 亚 副 市 长 安 吉

拉·莫 雷 诺 在 揭 牌 仪 式 上 说 ：“‘ 会

员 之 家 ’让 联 合 会 的 伙 伴 们 从 盛 会

相 聚 变 为 日 常 联 结 ，为 全 球 旅 游 城

市 实 现 资 源 共 享 赋 予 了 实 实 在 在

的价值。”

世界旅游城市联合会秘书长郭

怀刚介绍，目前联合会已有 263 个会

员，覆盖全球 89 个国家和地区。“会员

之家”的落成，是深化全球会员联结、

升级服务能力的重要一步。

峰会期间，11 个新城市和机构会

员加入联合会，并与来自五大洲的 20

余位市长共同发布《北京倡议》，呼吁

全球旅游业界携手拥抱数智变革，推

动“旅游让城市生活更美好”的愿景

走向现实。

一条“向未来”的共赢之路

峰 会 期 间 ，务 实 合 作 扎 实 推

进。世界旅游城市联合会组织企业

会 员 与 境 外 旅 行 社 签 订《入 境 游 客

源互送意向书》；首都机场集团与越

南 机 场 集 团 签 署 备 忘 录 ，将 在 航 线

开发、运营管理、人才交流等方面深

化协作。

携程集团政府事务部副总经理

姜文恒在跨境旅游论坛后告诉记者：

“ 我 们 在 上 海 落 地 了 首 家‘China

Wonderful’入境旅游主题餐厅，外国

游客可以在一家餐厅体验八大菜系

和 VR（虚拟现实）深度文化体验。在

北京和上海，我们还针对过境游客推

出半日免费游，让他们可以利用转机

空档感受中国魅力。”

这些举措正形成合力。正如北

京市文化和旅游局副局长郑芳所说：

“十大应用场景不仅展示了北京在入

境旅游便利化方面的成绩——离境

退税‘秒到账’、支付通信无障碍、酒

店智能化提升等，更重要的是我们希

望把北京的经验向国际社会做一个

展示，让科技赋能文旅成为可复制、

可推广的实践。”

从 2012年到 2026年，香山旅游峰

会从北京出发，走向世界，又回到北

京。在如今的北京，数智化不再只是

抽象的概念，还是游客通关时的一声

语音问候，是酒店机器人递来的一份

用品，是全息舱里一张可打印的民族

服饰照片，是不同肤色的人们在 AI翻

译屏前的会心一笑……

这，或许就是未来旅游的模样。

本报讯 （记者刘海红）6 月 3

日，国家文物局在京召开第二季度

例行新闻发布会，介绍 2026 年文化

和自然遗产日活动情况。

6 月 13 日是 2026 年文化和自

然遗产日，主场城市活动将在湖北

省武汉市举行，由国家文物局、湖

北省人民政府主办，湖北省文化和

旅游厅、湖北省文物局、武汉市人

民政府承办。发布会介绍，主场城

市活动将聚焦“文物属于人民 服

务人民”主题，进行系列宣传展示、

遴选推介及相关发布，展现行业发

展成效，塑造传播优质品牌。举办

主场城市活动开幕式、“文物属于

人民 服务人民”主题论坛、第六届

文物科技创新论坛、“寻绎夏商”主

题展览，公布文物事业高质量发展

案例、“文物安全守护人”、中华文

物新媒体传播精品推介项目等名

单，邀请文博工作者、文物保护传

承各界力量代表作主题讲述，推出

“红领巾传文脉——跟着习爷爷学

在博物馆”主题系列队课第二辑，

推介文物纪录电影《再见已是百万

年》，启动“文明中国”全球传播计

划，启拍纪录片《文物修复师》，开

播《中国考古大讲堂》第六季之“考

古+科技”系列讲座。

湖北省积极组织、精心筹备，

将开展文物展览、专题讲座、研学

实践、普法宣传、文创展示、互动体

验等活动，各市州同步推出百余项

特色活动，深度挖掘荆楚文化、红

色文化资源，同时推出门票减免、

免费讲解等惠民措施。武汉市将

推出“砖瓦传情·拓印时光”赓续江

城文脉等 12 项配套活动、“江与城

共古今——长江文化滋养下的武

汉”等 6 个专题展览，满足人民群众

的精神文化需求。

据 悉 ，文 化 和 自 然 遗 产 日 期

间，在国家文物局倡导下，各地文

物部门、文博单位将组织开展 7000

余项文化和自然遗产日线上、线下

活动，其中，文物惠民服务 3400 余

项，展现文博行业特色，丰富群众

文化生活。

本报讯 （记者宾阳）日前，黔

湘粤桂琼渝川滇八省（市、区）旅行

社协会联合向各自会员单 位 及 行

业同仁发出倡议书，倡议践行“诚

信 为 本 、品 质 为 先 ”，共 同 守 护 旅

游 市 场 公 平 正 义 ，让 每 一 位 游 客

都能享受到安心、舒心、放心的旅

途体验。

倡议内容包括守法诚信经营，

杜绝虚假宣传；明码实价交易，抵

制购物乱象；规范合同签订，杜绝

层层转包；保障安全出行，规范用

车管理；强化信用建设，接受社会

监督等多个方面。

倡 议 提 出 ，严 格 遵 守 法 律 法

规 ，不 超 范 围 经 营 ，不 违 规 操 作 。

执行明码标价制度，所有收费项目

公开透明，不收取未标明费用。坚

决 抵 制“不 合 理 低 价 游 ”“零 负 团

费”等模式，不搞虚假宣传，不以低

价揽客进行恶性竞争。坚决抵制

“以 购 养 游 ”模 式 ，不 通 过 商 业 贿

赂、回扣等方式伙同导游、旅游客

运经营者诱导、强迫游客购物。严

格签订旅游合同，合同内容真实、

完整、规范，不签订虚假合同或阴

阳合同。坚持“安全第一”原则，确

保经营场所和设施设备符合安全

标准。积极参与行业信用体系建

设，认真开展从业人员诚信教育培

训，营造“一处失信、处处受限”的

良好信用环境。自觉接受游客和

社 会 各 界 监 督 ，虚 心 听 取 意 见 建

议，不断规范经营行为。
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国家文物局召开
第二季度例行新闻发布会
介绍 2026年文化和自然遗产日活动情况

八省（市、区）旅行社协会
联合倡议诚信经营

6 月 1 日 ，2026 年 银 川 市“ 文 脉 润 校 园·同 心 一 家 亲 ”暨“ 籽 籽 同

心·情 满 河 山 ”中 华 优 秀 传 统 文 化 进 校 园 系 列 活 动 ，在 福 建 省 永 宁

县 闽 宁 镇 第 一 小 学 正 式 启 幕 。 舞 台 上 ，合 唱 、舞 蹈 、戏 曲 彩 唱 等

轮 番 登 场 ，表 演 精 彩 纷 呈 ；舞 台 下 ，非 遗 课 堂 、沉 浸 式 体 验 等 活

动同样热闹非凡，吸引同学们踊跃参与。

图为非遗传承人周鹏虎表演《川剧变脸》时与同学们互动。

银川市文化旅游广电局供图

近日，山东省潍坊市图书馆联动峡山区岞山街道辉村小学，

开展“‘英’你而来 悦读乡村”少儿英语特色阅读进校园活动，

为该校孩子带来了一堂生动的英语启蒙体验课。市图书馆

带去的绘本阅读机备受师生欢迎，点触跟读、沉浸式有声

阅读让数字阅读的魅力充分展现，点燃了孩子们学习英

语与坚持阅读的热情。

图为潍坊市图书馆少儿部工作人员为师生讲解

图书借阅、文献检索、数字资源使用等技巧。

潍坊市图书馆供图

知识的种子在校园萌发

（上接第一版）

“近些年广西入境游的快速增

长，与广西国家边关风景道建设和

国家的过境免签等利好政策关系

密切。”南宁师范大学旅游与文化

学院院长段文军表示，《方案》主动

出击，通过用好政策红利、提升文

化传播效能、技术赋能旅游服务等

方式，持续深化引客措施的创新和

落地。

游客来了，如何提升消费？段

文军认为，创新消费场景、丰富特

色产品供给，完善服务体系、加强

市场推广是一个闭环。对于边境

省份而言，服务体系不完善，消费

便利性不足，如语言服务短板、支

付 结 算 不 便 、离 境 退 税 流 程 繁 琐

等，是需要首先解决的课题。

对此，《方案》提出，举办“购在

中国 乐享广西”离境退税服务消

费 季 ，扩 大 离 境 退 税 商 店 覆 盖 范

围 。 优 化“即 买 即 退 ”服 务 措 施 ，

鼓 励 退 税 代 理 机 构 在 重 点 商 圈 、

景 区 设 立 集 中 退 付 点 ，打 造 离 境

退税特色街区。保持重点商户外

卡受理全覆盖，在机场、口岸设置

外 币 兑 换 点 ，提 升 境 外 游 客 移 动

支付便利性。

“ 当 前 ，广 西 的部分城市、商

圈、交通枢纽和文旅场景的外卡受

理能力正在持续增强，但覆盖范围

仍有待扩大。”段文军说，《方案》的

实 施 ，将 有 效 提 升 支 付 、交 通 、语

言、信息获取等“软服务”能力，促

进“入境流量”转变为“消费留量”。

据 悉 ，为 保 障《方 案》落 地 见

效，广西建立跨 20 个厅局、14 个设

区市的协同机制，构建“区市县三

级联动、政银企协同”资金保障体

系，形成“政府补、平台让、银行贴、

企业折”多元投入格局，推动全区

消费市场高质量发展。

峰 会 配 套 的 北 京 文

旅科技应用展。


